NOTATKA ZE SPOTKANIA STOWARZYSZEN 12.12.2018

- PODSUMOWANIE NAJWAZNIEJSZYCH KWESTII

1. Obecne stowarzyszenia:
Lubelskie Stowarzyszenie Ttumaczy, Polskie Towarzystwo Ttumaczy Przysiegtych i Specjalistycznych
(TEPIS), Stowarzyszenie Ttumaczy Literatury, Stowarzyszenie Ttumaczy Polskich, Zwigzek
Zawodowy Ttumaczy Przysiegtych

Gospodarze: Polskie Stowarzyszenie Ttumaczy Konferencyjnych

2. Omawiane tematy
a. Stawki
i. Ograniczenia UOKIK w zakresie rekomendowanych stawek: nie ma
jednomyslnosci, co do najlepszego sposobu informowania klientéw i
ttumaczy o orientacyjnych stawkach. STP i ZZTP zdecydowaty sie to obejs¢,
publikujgc stawki maksymalne, ale takie rozwigzanie budzi emocje w
Srodowisku, bo moze by¢ postrzegane jako ograniczenie dla negocjowania
wyzszych stawek. STL wybrat droge ankiety, co pozwala pokazac¢ spektrum
stawek funkcjonujgcych na rynku. Mozna rozwazy¢ zlecanie takich ankiet
zewnetrznej firmie, co podniostoby wiarygodnos¢ takiego materiatu. TEPIS w
biuletynie publikuje np. informacje o sredniej stawce za dniéwke
ttumaczenia, ktérg zamierzajg uaktualnié, ale istnieje watpliwos¢, na ile takie
rozwigzanie jest akceptowalne dla UOKIK.

Rozwigzaniem moze by¢ publikacja oficjalnych stawek za ttumaczenia ustne i
pisemne stosowanych przez instytucje UE, bo to informacja publiczna i
mozna jg udostepniac. Jest to inny rynek, ale zawsze jakis punkt odniesienia.

ii. Dziatania nakierowane na ttumaczy. Jest konsensus, ze trzeba uswiadamiac
ttumaczom, ze sg przedsiebiorcami i warto rozwija¢ u nich kompetencje
biznesowe, zeby potrafili zabiega¢ o swoje interesy i negocjowac coraz lepsze
stawki. Zwtaszcza w sytuacji, kiedy stawki za wiele ustug ttumaczeniowych
nie rosng od lat mimo inflacji. W tym duchu PSTK i STL organizowaty
szkolenie z negocjacji, STP z egzekwowania naleznosci, a LST zainicjowato
platforme ,Profesjonalny ttumacz, Swiadomy klient” (chwilowo prace nad nig
zostaty odtozone, bo osoby odpowiedzialne za platforme pracowaty nad
RODO, ale platforma bytaby naturalnym miejscem do publikacji materiatéw o
tej tematyce). Sg gtosy, ze warto bytoby promowac zaktadanie spotdzielni
ttumaczy.

iii. Dziatania nakierowane na klientéw. Jednym ze sposobdw jest informowanie
klientéw o funkcjonujgcych stawkach (z zastrzezeniem punktu i. powyzej)
oraz edukacja o standardach (PSTK ma np. infografike, w ktérej nie ma mowy
o kwotach, ale informujemy o wszystkich sktadowych kosztu ttumaczenia -
wyksztatcenie, przygotowanie, itp). W przypadku biur ttumaczen PM czesto



nie ma kompetencji negocjacyjnych, co stwarza problemy dla ttumaczy, bo
PM prdébuje narzucaé nierealistyczne warunki.

b. Angazowanie cztonkéw

Dobrze przyjmowane sg dziatania typowo integracyjne (wyjazdy w gory,
wyjscia do muzedw, sptywy kajakowe) — jest to okazja, zeby lepiej sie poznaé
i budowac identyfikacje cztonkdw ze stowarzyszeniem, zwtaszcza tych, ktorzy
nie majg ochoty/czasu angazowac sie w inne dziatania stowarzyszenia.
Warto wykorzystywac zainteresowania cztonkdw — np. w STL za podcasty
odpowiada osoba, dla ktdrej podcasty to jest pasja.

W STL sukcesem okazaty sie oddziaty regionalne — formalne istnienie
oddziatu z lokalnymi wtadzami zmotywowato cztonkéw do dziatania,
organizowania lokalnych spotkan itp.

Istotne jest dbanie o cztonkdw i zachecanie do samodzielnosci, zeby nie tylko
zarzad angazowat sie w prace.

c. Wspodtpraca stowarzyszen
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Wazny aspekt, bo spdjny przekaz poszczegdlnych stowarzyszen, to silna
branza, a silna branza = korzysci dla ttumaczy.

Skomunikowanie oséb, ktére odpowiadajg za komunikacje w poszczegdlnych
stow., zeby usprawnic¢ obieg informacji (Diana Jankowiak z PSTK przygotuje
baze kontaktéw w Google Doc)

Postulat: czestsze spotkania stowarzyszen (2 razy w roku), zeby usprawnic
wspotprace. LST wstepnie zgtosito chec organizacji spotkania w kwietniu przy
okazji dorocznego kongresu w Lublinie.

Pomyst wspdlnej inicjatywy: Bal Ttumacza w 2020 r. Po omdwieniu tego
pomystu w swoich zarzadach i dostaniu zielonego swiatta stowarzyszenia
wydelegujg po jednej osobie do wspdlnego komitetu organizacyjnego.
Wspdlne dziatania edukacyjne: wspdlne wizyty na uczelniach. Wiele
stowarzyszen odwiedza uczelnie, zeby opowiadac o pracy ttumaczy, jesli
pojda przedstawiciele réznych ttumaczen, mogg opowiedziec o szerszym
spektrum rynku. PSTK planuje po Nowym Roku wizyte na UW, wiec to bedzie
pierwsza okazja, zeby zrobi¢ takie spotkanie wspdlnie.

Propozycja do dyskusji: na stronach kazdego ze stow. moze sie znalezé info o
innych organizacjach ttumaczy.

Postulat: wzajemna promocja swoich imprez/inicjatyw.

Postulat: stworzenie bazy publikacji (w postaci Google Doc). Kazde
stowarzyszenie umieszcza tam info i link do swoich najlepszych materiatéw,
tak zeby mozna je byto wzajemnie promowac.

Na nastepne spotkanie warto zaprosic jeszcze stowarzyszenie jezyka
migowego (ktdre nie mogto by¢ 12.12) i ttumaczy audiowizualnych [o ktérych
— przyznaje zawstydzona — zapomniatam, WM].



