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'-TLUMACZE w BIZNESIE

Ttumaczenie biznesowe: odmienny sposdb ttumaczenia definiowane jako wszelkiego rodzaju ttumaczenie ustne inne niz klasyczne ttumaczenie
konferencyjne czy Srodowiskowe wykonywane dla klienta pozainstytucionalnego przez ttumaczy zatrudnionych w danej firmie i petnigcych w nich

rozmaite funkcje. (K Krajewska, 2018, s. 77)

« SEKTOR GOSPODARKI: zaawansowany przemyst motoryzacyjny

LG Energy Solution Wroctaw
o koreanski inwestor

o pierwsze i zarazem najwieksze centrum produkcii baterii litowo-jonowych do samochoddw elektrycznych w Europie

Zatozenie

Zespot

Prezes
Powierzchnia
Koszt inwestyciji
Moc produkcyjna
Docelowo

2016

Ponad 7000 oséb
Jangha Lee

~101 ha

+3,2 mld EUR

86 GWh GeXan oy
115 GWh o (e L

Kezyzowice Ksieginice
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'-TLUMACZE w LGESWA

» KONTEKSTY przede wszystkim zwigzane z PRODUKCJA: ekosystem obejmujacy caty cykl produkciji baterii

Elektroda Ogniwa (cell) Formowanie Moduty

Pierwszy etap Drugi etap polega na Po zmontowaniu, i zestawy (pack)

produkcji baterii, w Zlozeniu poszczegolnych kolejnym etapem jest Ostatnim procesem jest

trakcie ktorego powstajg elementow ogniwa i tzw. lezakowanie, produkcja baterii modutowej z

podstavyowe elementy: zapakowaniu catosci do podczas ktdrego batenfa wyprodukowanych ogniw

katoda i anoda. tzw. poucha. jest aktywowana energig utozenie ich w tzw. packi
Zalaminowane sktadniki elekiryczna, W takiej formie baterie moga
s uktadane w warstwy. zosta¢ dostarczone do klienta.

-

»  TEMATYKA: chemia, fizyka, zarzadzanie produkcjg, inzynieria materiatowa, inzynieria jako$ci, inzynieria maszyn, inzynieria innowacji, inzynieria logistyki, inzynieria bezpieczenstwa pracy itp.
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l-'I'RANSLATION PART_powstanie

»  Potrzeby biznesowe: przekazywanie know-how przez koreanskich specjalistow 2000 r.: poczaiek prac nad rozwojem baterii litowo-jonowych dla przemysiu motoryzacynego

@ LG Chem @ LG Energy Solution 3" Internship 5t Internship 7t Internship
Wroctaw Energy Whoctaw Sp. 2 0.0. SUMMER Edition SUMMER Edition SUMMER Edition

2016 2019 2019 2020 2020 2021 2021 2022 2022 2023 2023
October May - 2020 - February - December- February - Ju]y - February - Ju|y - February - AUgUSt -

TRANSLATION P.
Foundation 1st Internship 2" Internship 4% Internship 6t Internship
(4 members) WINTER Edition WINTER Edition WINTER Edition WINTER Edition

Recruitment of Korean-Russian
translators/interpreters
(Russia and Kazakhstan)
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'-TRANSLATION PART_struktura

« TLUMACZE pracujacy w firmie: lepsze zrozumienie specyfiki firmy

HRP TRANSLATION PART

LEADER
1 ELEKTRODA 2+3 OGNIWA (CELL)+FORMOWANIE 4 MODULY i PACKI
KOR-POL 4 KOR-POL 3 KOR-POL 2
KOR-RUS 2 KOR-RUS 1 KOR-RUS 0
TOTAL 6 TOTAL 4 TOTAL 2 12
SAFETY UTILITY INNOVATION MANUF. EMPOWER
KOR-POL 1 KOR-POL 1 KOR-POL 1 KOR-POL 1
KOR-RUS 0 KOR-RUS 0 KOR-RUS 0 KOR-RUS 0
TOTAL 1 TOTAL 1 TOTAL 1 TOTAL 1 4

« TOTAL:16

- Specjalizacje: jezyk koreanski (13: ), jezyk chinski (1: ), grafika (1: ), mikrobiologia (1: )

» CHARAKTERYSTYKA: bez jednoznacznie wypracowanych standardéw dotyczacych wyksztatcenia i przygotowania ttumaczy
- wymagania jezykowe (TOPIK)
- inne (komunikatywno$¢, odporno$¢ psychiczna, rzetelnos¢, szybko$¢, umiejetnosé pracy w zespole, che¢ pogtebiania wiedzy)
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rTLUMACZE w LGESWA _konteksty sytuacyjne

« RODZAJE TLUMACZEN ustne i pisemne TLEUMACZENIA TLEUMACZENIA
USTNE PISEMNE
KOR-POL linie produkcyjne manuale, instrukcje pracy, panele dotykowe
spotkania biurowe raporty, prezentacje PPT, przemdwienia

KOR-RUS linie produkcyjne manuale, instrukcje pracy, panele dotykowe

« KONTEKSTY SYTUACYJNE [KoRr-POL]: rOzne okolicznosci
o szkolenia/ spotkania przy liniach produkcyjnych
o szkolenia/ spotkania dziatowe
o szkolenia/ spotkania migdzydziatowe
o klasyczne rozmowy biznesowe
o Wwizyty biznesowe
o audyty

o wydarzenia kulturalne
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'-TLUMACZE w LGESWA_cechy

« CECHY

o Bliskosc¢ fizyczna uczestnikdw: ttumaczenia w salach/ pokojach konferencyjnych, w otwartym obszarze przy liniach produkcyjnych
o Praca z wykorzystaniem sprzetu podczas spotkan hybrydowych

o Wystapienia publiczne na scenie z mikrofonem

o Ttumaczenia w obu kierunkach: tumaczenia korearisko-polskie, koreansko-rosyjskie

o Pracaw pojedynke, ale podczas spotkan trwajacych powyzej 1,5h i w spotkaniach o wysokim stopniu trudnosci — z partnerem

o Pracajednoczesna w dwadch réznych parach jezykowych

o Tlumaczenia dialogbw, wystgpien publicznych, szkolen

o Duza mobilnos¢: przemieszczanie sie migdzy budynkami w zaleznosci od lokalizacji spotkania, na ktore ttumacz zostat oddelegowany
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l-'I'LU MACZE w LGESWA_dodatkowe zadania

- DODATKOWE ZADANIA

o Koordynator rozmowy: wideokonferencje
v" dbatos¢ o dobrg akustyke
v’ zapewnienie przestrzeni pozwalajacej wypowiedzie¢ sie chetnym uczestnikom (uirudnione uczestnictwo w formie zdalne))
v’ koordynowanie tempa wypowiedzi w zaleznosci od znajomo$ci tematyki poszczegéinych uczestnikow (zapewnianie mozliwie
wyréwnanych szans na aktywne uczestnictwo w rozmowie)

o Posrednictwo kulturowe: roznice w kulturze pracy
v"inny spos6b komunikaciji i raportowania
Polacy - tendencja do szczego6towych opisow w formie chronologicznej
Koreanczycy — wniosek na poczatku, nastepnie zwiezte wyttumaczenie zwigzku przyczynowo-skutkowego

Polacy — przewaznie styl swobodny (konsultacyjny) lub hybrydowy
Koreanczycy- tendencja do stylu zotnierskiego *Doswiadczenia z obowiazkowej stuzby wojskowej

v" inne sposoby rozwigzywania problemoéw
Polacy — najpierw sprawdzmy, a potem wprowadzmy
Koreanczycy — wprowadzmy szybko i zweryfikujmy, co nalezy usprawnic

= Dodatkowe umiejetnosci: komunikatywno$c¢, odpowiedzialno$¢, odpornos¢ na stres, szacunek, cierpliwos¢, analityczny umyst
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SZKOLENIA i MATERIALY SZKOLENIOWE

= BUDDY: 3-miesieczna opieka doswiadczonego kolegi nad nowym cztonkiem zespotu (mentoring)

=  SLOWNIKI: obecnie 968 termindw opracowanych w dziesieciu kategoriach oraz 132 skroty

Np. MODULOWY stownik: 58 termindw

KOREAN | || CHINESE CHARACTERS - | ENGLISH [~ POLISH [~
7E5E aSiLE porasity porowatosé
(EE 8)EHE N/A welding hole dziura w spawie
| Tl Ol HZ "wet resin" & &; "2 X" 2| resin RE1L, wet resin niezaschnieta/niestwardniata zywica (resin)
(2Tl A resin 3E{t.E {resin) hardener/hardening agent utwardzacz
(& =5 resin =8 {resin) main agent ywica ("2ywica wiasciwa")

» KONGLISH: rodzaj zapozyczenia g%ownle bezposrednlo Z jezyka angielskiego

SR ioenow:

v B Zi dddshidgo HédaWegdCIatlohor HADA

" PORAD tiGEmbidisin iridSHeaiamiasiasdly otowizntijapestubeacza opracowane w formie ksiazkowej
?k& B4 ike%a@’.‘ﬁfe?é’}!%ver + HADA
apal:

(o 43
v 7o

= PRAKTYKI dla studentoéw 2 jezykiein koreanskim: organizowane dwa razy w roku (zimowa edycja, letnia edycja)

v' Obserwacja pracy ttumaczy i gppgtiumaczen
v Praca w formie mentor-mentee
v Materialy EXTRA TASKS

= SZKOLENIA: w ramach szkolert ogdinorozwojowych dla wszystkich pracownikdw, np. szkolenie z zakresu wystapien publicznych
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'-TLUMACZE w BIZNESIE

« PYTANIA

1. Jakie dobre praktyki mogtyby w przysziosci ustandaryzowac zadania tumaczy w biznesie?
v’ standaryzacja istniejacych praktyk
v" regularma weryfikacja efektywnosci praktyk

2. Jak szkoli¢ tumaczy w biznesie?
v’ zamawiane szkolenia specjalistow

3. Jak mozna wigczyc sie do procesu ksztatcenia ttumaczy na potrzeby dynamicznie zmieniajgcego sie rynku?
V' praktyki
V' wspdttworzenie przedmiotéw zamawianych w ramach uméw ramowych firmy z uczelnig
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